.S E. Municipal de Seacha

E.S.E. MUNICIPAL DE SOACHA JULIO CESAR PENALOZA
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2020

Apoyo MIPG
. . liz6 liz6 la politica de ri
Actualizar la Politica de Riesgos Politica riesgos actualizada Una Politica riesgos actualizada | Asesor de Control Interno Marzo de 2020 Seactualizdy 5"“'5 iz0fa "fﬂ‘(‘)‘;‘ de riesgos
Subcomponente /proceso 1 cumplimiento
ofteace de Corrupciér e eser 100% de los funcionarios N° de funcionarios y contratistas Se efectud sociaizacién mediante protectares
@ Carrupcidnn Socializar a todos los funcionarios y contratistas de . v i e Apoyo MIPG de pantalla en los equipos de computoy
" prliio i) contratistas de a entidad capacitados/N"de funcionarios y Marzo de 2020 s
12 E:5.E, Ia politica de Administracion de riesgos. ? : . Asesor de Control Interno correos electrdnicos
capacitados. contratistas dela £.5.£4100 .
‘Actualizar para el 2020 la matriz de riesgos Nimero de mesas de trabajo por | Apoyo MIPG o se ha realizado s actualizacion de a matri
anticorrupcién, incluyendo aquellos riesgos de e riesso nstituc proceso realizadas / Nimero de [ Asesor de Control Interno )
rupeion, ! ’ Matriz de riesgo institucional. ‘ ¢ ) Mayo de 2020 de riesgos
delitos informaticos que ponen en riesgo la gestion mesas de trabajo Contratista de Sistemas de
2 de la entidad.
Construcciérin del Mapa de Riesgos de Nimero de servidores capactados No se ha efectuado la socializacién de matriz
Corrupciériny Actualizaciérin del Plan | Socializar los ajustes realizados ala matriz de ero de P de riesgos alos funcionarios y contratistas de
- ) R . matriz de riesgo institucional / Apoyo MIPG 5 ® > h
riesgos a los funcionarios y contratistas de fa Matriz de riesgo institucional. : Junio de 2020 Ia entidad debido a que no se han realizado los
} Numero de servidores publicos de [ Asesor de Control Interno
entidad Bvian ajustes alamisma
o cumplimiento 0%
Divuigar en el drive nstitucionaly péginaweb dela [, oo Serealizo la divulgacién del Plan
Componente 1: Gestiéiin del ESE, el Plan Anticorrupcidn y Atencion a Ciudadano | ' %17 pl‘;zis e o Riesgos de corrupcién publicado | Lider Gestién de la Informacién | Marzo de 2020 Anticorrupcién por medio de la pagina web
Riesgo de Corrupcidnn - |, componente /proceso 3 vigencia 2020, cumplimiento 100%
Mapa de Riesgosde | consuita y divulgacion
G unca Socializar atodo el personal de Ia E.E. la matriz de | Socializacién de la matriz del Numero de servidores publicos No se ha realizado la actualizacién de la matriz
b Apoyo MIPG
Riesgos Institucional que incluya los ajustes riesgo a los colaboradores dela | capacitados/ Numero de e control Interno Marzo de 2020 de riesgos
realizados ala matriz de riesgos de corrupcion Entidad servidores publicos dela E.5.E.*100 cumplimiento 0%
Se realiz6 acompafiamiento a la elaboracién y
ejecucion de los planes de mejoramiento de
Subcomponente/proceso 4 Monitoreo | Acompafiar Ia elaboracién de planes de ’ - | UN Plan de mejoramiento Apoyo MIPG . Jocucion de e el
" ° Plan de mejoramiento actualizado Diciembre de 2020 Revisoria Fiscaly los suscritos con la
¥ Revisién cuando actualizado Asesor de Control Interno Contraloria Municinl de Soachs
Cumplimiento 100%
Se efectud seguimiento a los puntos de control
) . ! - Seguimientos de matriz de riesgos : através del desarrollo de las auditorias a los
Realizar seguimiento a a efectividad de los Evaluacion de los puntos de i £ septiembre de 2020y
5 N " realizados / seguimiento de matriz | Control Interno procesos itucionales de acuerdo al
controles para mitigar los riesgos de corrupciéin. | control : " enero de 2021 :
riesgos programadas * 100 Programa de Auditorias.
Cl limie 100%
Sequmionto Se realizaron las diferentes sesiones de comité
desempefio institucional, en el cual se
Presentar reportes de seguimiento alcomitéde || Informe de seguimiento Apoyo MIPG Octubre de 2020 informaba los avances de ejecucion de las
gestion y desempefio institucional P presentado Asesor de Control Interno acciones establecidas en el Plan de Accion de
MIPG.
G 100%
) ] ’ - No se ha realizado la inscripcion de los
Realizar seguimiento a los tramites inscritos ante el | ! tramites inscritos ante el SUIT/ . : § - ’ P
£ : informe de seguimiento mensual ; Lider Gestién dela Informacion | Enero - Diciembre 2020 trémites ante el SUIT
e SUITy realizados por la ciudadania Tramites elaborados *100 >an
" Racionalizacién de Tramites — — Nl B8
Racionalizacién de Tramites Verificacién delos informes de seguimiento frente Sequimionto a1 100% de los Lo de 2020 No se ha realizado la inscripcion de los
alos trémites inscritos ante el SUITy realizados por |informe semestral suimier Control Interno . trémites ante el SUIT
’ ‘ trémites inscritos Diciembre 2020 o
Ia ciudadania
Se viene publicando la informacion
Dar continuidad con la elaboracién y publicacién relacionada con la gestion de la £.S.E,
oportuna enla pagina web de la St tos reslados | Elsboracidn d Informes o de informes reportados/No de |, 4o, Gestign de fa Informacion | ° 247902 obteniendo una calficacién del 80 puntos
Subcomponente 1 de gestiorin de 5 tidad, de la vigencia anteri informes a reportar * 100 Normatividad Actual sobre 100 en el Indice de Transparecia de
Informaciéfin de calidad y en lenguaje | 4 8esti61in de a Entidad, de la vigencia anterior acceso ala informacion
comprensible
Actualizar la caracterizacién de los grupos de valor No s ha realizado |2 actualizacicn de la
cara Erup Caracterizacién grupos de interés | Documento de caracterizacién Lider SIAU Enero - Diciembre 2020 caracterizacién de los grupos de valor
de Funcién Publica con nuevas variables
} ) v Se realizé la Conformacion y capacitacion de
Conformar y capacitar un equipo de trabajo que de acuerdo con la fecha '
) ) Apoyo MIPG los equipos de trabajo que articulan la
articule los ejercicios de rendicién de cuentasal | Equipo conformado Equipo conformado e programada para la S
interior de la entidad. & rendicién de cuentas : -
Subcomponente 2
Do B dobleia con a cludadanida Teniendo en cuenta la contingencia por Covid,
8 se establecieron espacios de participacién
¥ sus organizaciones Adelantar espacios de participacién mediante numero de espacios realizados / de acuerdo con la fecha e o e oot
& SO grupos focales o medicion de expectativas delos | Reuniones con grupos de interés | numero de espacios programados | Lider SIAU programada para la Jipsh :Wzsmial m’;:miw e pmmly
y rupos de interés *100 rendicién de cuentas N ’
de cuentas Brup para la asociacion de usuarios.
Cumplimiento 100%




E.S.E. MUNICIPAL DE SOACHA JULIO CESAR PENALOZA
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2020

Subcomponente 3
Responsabilidad

Dar continuidad con el envio de informacion
relacionada con la Rendicion de Cuentas a la
Supersalud en cumplimiento del Marco Normativo.

Cumplimiento de Norma

Apoyo MIPG
Lider gestion de la informacion

Deacuerdo a
normatividad

Se envi6 de informacién relacionada con la
Rendicion de Cuentas a la Supersalud,
realizado el 31 de marzo del presente afio.
Cumplimiento 100%

Publicar en la pagina web de la entidad como medio
de socializacion el informe de rendicién de cuentas
de la vigencia

informe o presentacion de la
rendicién de cuentas

Informe publicado

Lider gestion de la informacion

de acuerdo con la fecha
programada para la
rendicion de cuentas

Se publico en la pagina web de la entidad el
informe de rendicién de cuentas, como medi
de socializacion para la comunidad.
Cumplimiento 100%

Evaluar y verificar, por parte de a oficina de control
interno, el cumplimiento dea estrategia de
rendicién de cuentas incluyendo la eficacia y
pertinencia de los mecanismos de participacion
ciudadana i

Informe realizado

Informe realizado

Asesor Control Interno

de acuerdo con la fecha
programada para la
rendicion de cuentas

Se efectus el seguimiento a la estrategia de
rendicion de cuentas y la pertinencia de los
mecanismos de participacién ciudadana.
Cumplimiento 100%

‘Componente 4: Servicio al
Ciudadano

Subcomponente 1 Culminar con la de . Apoyo MIPG e
A procect Actualizacion de p y Nimero de procesos actualizados / | . procedimientos de cada uno de los procesos
Estructura administrativa y de cada uno de los procesos administrativos y . e Lideres de proceso Eneroa diciembre de 2020 oS e ’
° ¢ o . procedimientos No. procesos institucionales * 100 | administrativos y asistenciales.
D delaES.E. Lidere transversales P o

No se ha realizado la actualizacion de

Los usuarios vienen utilizando todos los
canales dispuestos por la E.S.E. para
interporner algin requerimiento, es de aclarar

puede estar expuesta la E.S.E.

informacion actualizada

2 Motivar y promover ala comunidad para la - utilizacién del 100 % de los canales | - W . ! . ’
por Hvar ‘ ) canales de comunicacion . Lider gestion de la informacién que a través del aplicativo de quejas y
Fortalecimiento de los canales de utilizacién de los diferentes medios establecidos por ‘ de comunicacién establecidos por | Enero a diciembre de 2020 oce
- . by establecidos por Ia entidad ' Lider SIAU reclamos del software de Dinamica Gerencial,
atencién Ia entidad para la recepcion de PORSD Ia entidad ; .
se consoliday se hace trazabilidad a las
PQRSD interpuestas.
Cumplimiento 100%
Se publico enla pagina web de a entidad el
informe de rendicién de cuentas, como medio
icart G e . o Nimero de auditorias realizadas / de socializacién para la comunidad.
Publicar establecida : ) . .
° f Ndmero d Control Interno Enero a diciembre de 2019 Adicionalmente se report a tiempo el Indice
por la ey en la pagina web, pagina web : ‘
programadas * 100 de Transparencia y acceso a la informacion
Subcomponente 1 (1TA)
Lineamientos de Transparencia Activa Cumplimiento 100%
Publicar en la pégina web de la entidad | )
ciratesos y etdds depon anteonupcin de el proyeco pln el duigacion gl Pan
rategias y pla ° 0 el proyecto pl plan anticorrupcién publicado Ingeniero de Sistemas Enero de 2020 Anticorrupcion por medio de la pagina web
Ia vigencia 2020, para que la ciudadania lo conozca |anticorrupcién
: . cumplimiento 100%
y presente observaciones frente al mismo
Numero de Respuestas Generadas Se viene generando respuestas portunas alas
Subcomponente 2 Generar respuestas portunas a las PARSD Respuestas Oportunas a ) ) .
eomp . ) puestas P " " /Numero de requerimientos Lider SIAU Enero a diciembre de 2020 PQRSD interpuestas por los usuarios.
L de pasiva por los usuarios requerimientos ! h .
interpuestos *100 Cumplimiento 100%
Se efectud el reporte del ITA, abteniendo una
Notem de informacién reportada calificacion de 80 puntos sobre 100, lo
Componente 5: Re " : : ’ i ’
portar el ndice de Transparencia y Acceso a la P . p " anterior en cumplimiento de lo establecido en
Re te del ITA 1 ITA / No. it tablecid Lider Gestion de la Inf ior to de 2020
‘TransparenciayAccesoalalnfo ' Informacién, a través de la Plataforma del ITA feporte del en el ITA/No. ftem establecidos | Lider Gestién de la Informacién | Agosto de Ja Directiva No. 026 de 25 de agosto de 2020
rmaclén. Subcomponente 3: para el reporte del ITA * 100 delap, duria G | de Ia Nacié
elaboracién de los Instrumentos de e la Procuraduria General de a Nacign.
Gestiondela . Cumplimiento 100%
Actualizar la politica dela polftica el Serealizo la actualizacién de Ia Politica de
teniendo en cuenta los delitos informaticos a que © politica actualizada Ingeniero de Sistemas Febrero de 2020 seguridad de a informacién

Cumplimiento 100%

Subcomponente 4
Criterio diferencial de accesibilidad

Disponer de medios electrénicos para permitir la
accesibilidad a personas en condicién de
discapacidad auditiva

Eliminacién de barreras que no
permitan la accesibilidad

Cumplimiento de Norma

Subgerencia administrativa
Lider SIAU

Enero a diciembre de 2020

No se ha dispuesto de medios electrénicos
para permitir la accesibilidad a personas en
condicion de discapacidad auditiva.
Cumplimiento 0%

Subcomponente 5
Monitoreo del Acceso a la
Informaciérin Publica

Auditoria al proceso de Gestion de sistemas de
informacién y Comunicacién

orme de auditoria

Numero de auditorias realizadas /
Numero de auditorias
programadas * 100

Control Interno

Junio de 2020

Se efectud seguimiento al proceso de Gestion
de sistemas de informacion y Comunicacion, a
través de la revision del Indice de
Transparenciay Acceso a la Informacién ITA
rendido en el mes de octubre de 2020,
obteniendo una calificacion de 80 puntos
sobre 100.

i 100%

m,
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ANDREA DE AVILA HEREDIA
Asesora de Planeacidn y Gestion Interna
E.S.E. Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza

NELSON EDUARDO RIVERA BERMUDEZ
Contratista Apoyo de Control Interno
E.S.E. Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza



