.) EMPRESADESALUDESE,
DEL MUNICIPIO DE SOACHA

P E.S.E. MUNICIPAL DE SOACHA
EHWICORRUPCI()N Y ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2019

Se dio inicio al disefio de la

contratistas de la entidad

publicos de la £5.E.*100

Subcomponente proceso 1 ooiicad o [Politicace :
Polticade Administragin | 25" 12 sesorde Gaidad | Octubre de 2019 poltiade Adminisadén del
de Riesgos de Corrupcién - Riesgo .
Actwalzar para e 201913 matiz de Nimero de messs de
riesgos anticorrupcion, incluyendo trabajo por proceso Los lideres de los procesos tienen
"
sl logos e dtes e e mrode | Aseorde Calad | ocubr e 2018 Iéenicado o esgos de s
i procesos
programadas*100
lesgos de Corupciony Nimero de servidores
/ Octubre de 2019 No se realizo esta actividad,
insitucionl. :
Nimero de sericores

Subcomponente /proceso 3

Divulgaren a pigina web de la ESE,
el 6

Publicacion pagina web.

Ciudadano vigencia 2018.

normativos

100% de cumplimiento
Ley 1712de 2014

Nose realizo esta actividad,

Subcomponente/proceso 4
Seguimiento

Seguimientos de matiz

delos controles para mitigar los
iesgos de cormupcin.

Evaluacion de los puntos
de control

seguimiento de matriz
tiesgos programadas *
100

Control Interno

Diciembre de 2019

Nose realizo esta actividad,
debido a que se encuentra en
proceso de actualizacion Ia matriz
e riesgos

trimites nscios ante el
ov10/20191
ST Tramites Ingenlero de istemas
Inscripcion ante el SUIT nscritos T e 31/12/2019
Nose h disefado e inscito
amites ante el SUIT.
A
Dar continuidad conla elaboraciony
publicacén oportuna en a pagin: Node informes deres defos proceses | D¢ 208
reportados/ Node DIOCEECS | o marividad 12€5E municinal publcs en'
Josresaltadosde. 5. municipal pubics en'a
estn deta e do avienc Acual ESE i pubid ente
Subcomponente 1 de gestien vigencia 2018.
100
lenguaje comprensible GESE
Aplica 35 encuestas de consulta s irea del SIAU havenido
~ aplcandolas encuestasde
’ ovo2/20191
vigencia 2015, con el fin de conocer | egistrode encuestss | splicacas/ Numerode | OficinaSIAU percepctn, obteniendo 72% de
; N ooty 3u/12/2019 saitaci
insttucional 1006
Realiar segumiento alas GESE mundpal ealia
inquietudesy propuestas seguimienton s inquistudes y
rorcente de de scuerdocon'a propuestas presentadas por a
nl comunidad antes durante y
e, mient parala rendicion después de I rencicion de
por de mejoramiento cucntasy en s redes sociles de
manifestaciones,antes o durante la lese.
; b
stablecer estategias para incentivar |Nimero de
e b Se han establecid estrategias
subcomponente 3 paridparacivamenteenla a5/ Nimero de I Auciencia de paraincentivar Iz Asociacién de
Incentivos para motivar Rendicon de De scuerdoa
nicipa de Soacha:a realzar ofina siau
il e e R s |0 .
peticitn de cuentas G dudadanos ESE. Municipal de Soacha
Convocar alacudadania enla |rendicén de cuentas 100
audienciade rendicién de cuentss.
P aEse il sorala
- informacion relacionada con a
informacion elacionadaconta | opte ge enviode psesorde Gollgad |0 3cvErdon Rendicion de Cuentas a
nformacién programacién Superslud en cump
Subcomponente 4 en cumplimiento del Marco Supersalud en
Subeor Normativo.
L2 E5. municpal publica el
oo —— informe de rendicion de
entidad como medio de socaliz Junioy diciembre cunentas en apaginaweb de la
s e 2019 entidad como medio de
de avigencia i socaizacien.
subcomponente 1 Nimero de procesos

Estructura administrativay

Elaborarlos procedimientos de cada

Actualizacion de

actualizados / No.

estratégico

E

100

asesor de Calidad

eneroa diciembre
e

LaE:S.E. municipal viene
documentando los procesos
procedimientos administrativosy
asistenaciales.

100%




.) EMPRESADESALUDESE,
DEL MUNICIPIO DE SOACHA

E.S.E. MUNICIPAL DE SOACHA

BENESTAR Y CALDWD, <
BTN RRITICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2019

Subcomponente 2
Fortalecimiento de los
canales de atencion

Motivary promover ala comunidad
paraa utilizacion de los diferentes.

canales de.

parala recepcion de PQRSD

entidad

utilizacién del 100% de
los canales de

comunicacion
establecidos por la
entidad

nsesor de Calidad

octubre de 2019

e viene motivandoalos
usuarios ala utilizacion de las
redes sociales, promoviendola
participacion de la cudadania
100%

Elaborar el Codigo de Integridad de

codigo de Integridad

100% de elaboracién del
sdigo

Control Interno

octubre de 2019

e elaboro el codigo de:
integridad nstitucional
100%

to mediante la
Resolucion No.066 de 2019 el

Adoptar el Codigo de Integridad de la s
actoadministrativo | 100% de a laboracian | Control Interno, octubre de 2015
subcomponente3 g, o Codigo de Integridad
Talento humano pre
" de fundonariosy
P — e e svertocants
i X
exsecdopualantd atodost |20 enconsosy s F—
pe contratistas de la capacitacion codigo de integridad.
Eopm 20084
ctaboracion del infor , N[";""’:"/‘:‘ "3"5" oo 2019 e elaboro el informe de PQRSD.
aboracion del informe semestral elaborado / No. informes julio de it
informe de Oficina siAU <on corte 30de diciembre de
de PRSDde laES.€ nforme dePORSD | ostiecidos de PaRSD | enerode 2020
por semestre *100 fo0
Subcomponente & Seps
Normativoy procedimental través de lnk
Publicaren a pégina web de a N
o
losinformes de PORSD Publicados enero de 2020 content/uploads/ 2019/08/INFOR
VE-PQRSD-1-SEMESTRE-2019- pll-
200
Dar continuidad con fa aplicacién de L3ESE viene aplicando
Subcomponente 5 | evaluaciones del dlente interno | Aplicacién de Juniode 2010 evaluaciones del cliente interno
unio ; de 2019 respecto al conocimientoy.
ciudadano cumplimiento de los Derechosy  intera dembre de cumplimiento de los Derechos y
Deberes de los usuarios. Deberes de los usuarios.
200
L3 €€ municipal dio
cumplimientoala Ley 1712de
Nimero de suditories 2014y a1a Directiva No.06 e
sl imeroda eneroadicembre 2019 emanada por la Procuraduria
zadas / i Control interno Generalde a Nacién, obteniendo
¢ auitorias programacas * e 2019
1a pégina web, web by una calficacion 8.0en el Indice

de Transparenciay Aceso ala

Informaci
100%

Lineamientos de
Transparendia Activa

Publicar en 2 pégina web de la
entidad las estrategias y actividades

2018, para que la iudadania lo
conozcay presente observaciones.
rente al mismo

proye
plan anticorrupcién

publicado

Ingeniero de Sistemas

septiembre de
2019

LaES.E municipal dio
cumplimientoala Ley 1712de
20143 Directiva No.06 de
2019 emanada por la Procuraduria
Generalde 2 Naci6n, obteniendo
una calificacién 9.0en el Indice
de Transparenciay Acesoala

Transparencia Pasiva

interpuestos *100

Informacién.
100%
Numero de Respuestas.
Uineamientos de Ceneradas  Numerode | sesorde Calidad |10 icemere La£:5.£. municipal da respuesta
e

portunaa los requerimientos
interpuestos por los usuarios.
100%

Subcomponente 3:
elaboracion de los
Instrumentos de Gestién de
la Informacién

Actualizacion del el indice de

delaESE.

100% de la actualizacién
el indice de informacién

Ingeniero de Sistemas.

Enero adiciembre
de 2019

e actualizoy publico el indice de
informacién clasificaday
reservada de Ia £.5.£. municipal
e Soacha.

100%

Actualizarla poitica de seguridad de.
lainformacién teniendo en cuenta

Politica de seguridad de

los delitos informaticos a que puede
estarespuesta la ES.E.

actalizada

Septiembre de
2019

e actualizo la politica de
seguridad de a informacion de fa
ES.E. municipal de Soacha.

100%

Informacién Pablica

Comunicacion

Nimero de auditorias
realizadas / Nimero de
auditorias programadas *
100

Control Interno

Septiembre de
2019

e realizé auditoria al Proceso de.
Gestion de Comunicacion e
Informacién, en el mes de agosto
del aio en curso, efectuando
seguimiento a publicacion de

lainfromacién Institucional.
100%

KARIN JOHANNA MENDOZA ESPITIA

Gerente

Empresa de Salud E.S.E. Municipal de Soacha



